
Datenschutzerklärung der Brodos AG für Bestellungen über
www.shop.telekom.de
An dieser Stelle möchten wir Sie über den Datenschutz in unserem Unternehmen informieren. 
Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen datenschutzrechtlicher Bestimmungen sowie die des 
Telemediengesetzes.

Umfang der Datenerhebung und -speicherung

Im Allgemeinen ist es für die Nutzung der Webseite nicht erforderlich, dass Sie personenbezogene 
Daten angeben. Damit wir unsere Dienstleistungen tatsächlich erbringen können, benötigen wir bzw. 
unsere Dienstleister ggf. Ihre personenbezogenen Daten. Dies gilt sowohl bei der Zusendung von 
Informationsmaterial, bestellter Ware sowie auch für die Beantwortung individueller Anfragen. Wenn 
Sie uns mit der Erbringung einer Dienstleistung oder der Zusendung von Ware beauftragen, erheben 
und speichern wir Ihre persönlichen Daten grundsätzlich nur, soweit es für die Erbringung der 
Dienstleistung oder die Durchführung des Vertrages notwendig ist. Hierzu kann es erforderlich sein, 
Ihre persönlichen Daten an Unternehmen weiterzugeben, die wir zur Erbringung der Dienstleistung 
oder zur Vertragsabwicklung einsetzen. Dies sind z. B. Transportunternehmen oder andere Service-
Dienste.
Nach vollständiger Vertragsabwicklung werden Ihre Daten gesperrt und nach Ablauf der steuer- und 
handelsrechtlichen Vorschriften gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich einer darüber hinausgehende 
Datenverwendung zugestimmt haben.

Nutzung eines Zahlungsdienstleisters

Für die Abwicklung der Zahlung haben wir den Zahlungsdienstleister Elavon Financial Services DAC 
sowie die Computop Wirtschaftsinformatik GmbH als technischen Dienstleister beauftragt.
Für die Abwicklung der Zahlung benötigt der Zahlungsdienstleister bestimmte, persönliche 
Informationen von Ihnen. Dabei handelt es sich beispielsweise, abhängig von der gewählten 
Zahlungsart, um Ihren Namen und Ihre Anschrift, Ihre IP Adresse, E-Mail Adresse, den 
Rechnungsbetrag, Ihre Kontonummer und Bankleizahl oder Kreditkartennummer (einschließlich 
Gültigkeitszeitraum). Aus diesen Daten erstellt der Zahlungsdienstleister eine Transaktionsnummer 
um den Vorgang zuordnen zu können. Der Zahlungsdienstleister darf diese Informationen zum 
Zwecke der Zahlungsabwicklung verwenden und an die Brodos AG weitergeben. Sie ist verpflichtet, 
die Informationen gemäß den deutschen Datenschutzgesetzen zu behandeln. Die Verarbeitung erfolgt 
zum Zweck der Vertragsdurchführung und aus Gesetz siehe Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. b und lit. c 
DSGVO i.V.m. Regelungen der Richtlinie EU 2015/2366 (PSD 2) bzw. des 
Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes (ZAG).

DIMOCO Payments GmbH

Für die Abwicklung von Bezahltransaktionen, die über Ihre Handyrechnung abgerechnet werden 
(Carrier Billing bzw. Zahl einfach per Handyrechnung) haben wir die DIMOCO Payments GmbH 
(Campus 21, Europaring F15/302, A-2345 Brunn am Gebirge, Österreich | office@dimoco.eu | www. 
dimoco.com), ein nach dem österreichischen Zahlungsdienstegesetz 2018 (ZaDiG 2018) lizensiertes 
Zahlungsinstitut, (im Folgenden „DIMOCO“) als Zahlungsdienstleister beauftragt. Sollten Sie wäh-
rend des Bestellvorgangs Carrier Billing bzw. Zahl einfach per Handyrechnung als Zahlungsmethode 
auswählen, werden dazu automatisiert Daten an DIMOCO als Auftragsdatenverarbeiter übermittelt, 
insbesondere Ihre Mobiltelefonnummer, das Datum, der Preis (Höhe und Frequenz) und andere 
Transaktionsdaten, die zur Abwicklung der Bezahltransaktion erforderlich sind. Diese erhaltenen 
Daten werden von DIMOCO auch an Ihren Mobilfunkanbieter weitergeleitet, der den jeweiligen Be-
trag über Ihre Handyrechnung anschließend inkassiert. 
Mit der Auswahl der Zahlungsoption Carrier Billing bzw. Zahl einfach per Handyrechnung willigen 
Sie ein, dass Ihre personenbezogenen Daten an DIMOCO übermittelt und von dieser als unser Auf-
tragsdatenverarbeiter zum Zweck der Abwicklung der Bezahltransaktion verarbeitet werden (Artikel 
94 Abs 2 der Richtlinie EU 2015/2366 (PSD 2) bzw. § 24 ZaDiG 2018). 
Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitung durch DIMOCO ist die Erforderlichkeit zur Erfüllung (i) 
Ihrer Bestellung mit der von Ihnen gewählten Zahlungsmethode (Vertragserfüllung) sowie (ii) recht-

https://www.zahleinfachperhandyrechnung.de/
https://www.dimoco.com/
https://www.dimoco.com/


licher Verpflichtungen (Artikel 6 Abs 1 Satz 1 lit b und lit c DSGVO iVm den Regelungen der PSD 2 
bzw. des ZaDiG 2018). Eine Nichtbereitstellung der Daten hätte zur Folge, dass die Zahlung Ihrer Be-
stellung nicht mit der Zahlungsoption Carrier Billing bzw. Zahl einfach per Handyrechnung erfolgen 
kann. 
DIMOCO speichert die Daten nur so lange, wie der betroffene Datensatz zur Abwicklung des Vertra-
ges für die Bereitstellung der Zahlungsdienstleistung oder zur Einhaltung der auf DIMOCO anwend-
baren geltenden rechtlichen/regulatorischen (insbesondere kaufmännischen und steuerlichen) oder 
vertraglichen (z.B. mit Mobilfunkanbietern) Verpflichtungen benötigt wird, je nachdem, welcher Zeit-
raum länger ist. Gemäß § 132 Abs. 1 der österreichischen Bundesabgabenordnung wird der Datensatz, 
der für die Abrechnung des Zahlungsdienstes vorgesehen ist, für einen Zeitraum von 7 (sieben) Ge-
schäftsjahren nach Ausstellung der entsprechenden Abrechnung an uns aufbewahrt. Nach Ablauf der 
jeweils geltenden Frist werden die entsprechenden personenbezogenen Daten gelöscht, es sei denn, die 
Löschung ist aufgrund technischer Einschränkungen praktisch nicht möglich. In diesem Fall werden 
die personenbezogenen Daten für die weitere Verwendung gesperrt.

Novalnet AG

Wir haben auf dieser Internetseite Komponenten der Novalnet AG integriert. Die Novalnet AG ist ein
Full Payment Service Provider, der u.a. die Zahlungsabwicklung übernimmt. Wählt die betroffene
Person während des Bestellvorgangs in dem Online-Shop eine Zahlungsart aus, werden automatisiert
Daten der betroffenen Person an die Novalnet AG übermittelt. Mit der Auswahl einer Zahlungsoption
willigt die betroffene Person in diese, zur Abwicklung der Zahlung, Übermittlung personenbezogener
Daten ein. Bei den an Novalnet übermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich in der Regel
um Vorname, Nachname, Adresse, Geschlecht, E-Mail-Adresse, IP-Adresse und ggf. Geburtsdatum,
Telefonnummer, Mobiltelefonnummer sowie um andere Daten, die zur Abwicklung einer Zahlung
notwendig sind. Zur Abwicklung des Kaufvertrages notwendig sind auch solche personenbezogenen
Daten, die im Zusammenhang mit der jeweiligen Bestellung stehen. Insbesondere kann es zum
wechselseitigen Austausch von Zahlungsinformationen, wie Bankverbindung, Kartennummer,
Gültigkeitsdatum und CVC-Code, Daten zu Waren und Dienstleistungen, Preise kommen. Die
Übermittlung der Daten bezweckt insbesondere die Identitätsüberprüfung, die
Zahlungsadministration und die Betrugsprävention. Der für die Verarbeitung Verantwortliche wird
der Novalnet AG personenbezogene Daten insbesondere dann übermitteln, wenn ein berechtigtes
Interesse für die Übermittlung gegeben ist. Die zwischen der Novalnet AG und dem für die
Verarbeitung Verantwortlichen ausgetauschten personenbezogenen Daten werden ggfs. von der
Novalnet AG an Wirtschaftsauskunfteien übermittelt. Diese Übermittlung bezweckt die Identitätsund
Bonitätsprüfung. Die Novalnet AG gibt die personenbezogenen Daten auch an
Leistungserbringer oder Subunternehmer weiter, soweit dies zur Erfüllung der vertraglichen
Verpflichtungen erforderlich ist oder die Daten verarbeitet werden sollen. Die betroffene Person hat
die Möglichkeit, die Einwilligung zum Umgang mit personenbezogenen Daten jederzeit gegenüber
der Novalnet AG zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich nicht auf personenbezogene Daten aus, die
zwingend zur (vertragsgemäßen) Zahlungsabwicklung verarbeitet, genutzt oder übermittelt werden
müssen
Bei Bezahlung über die Zahlungsarten „Kauf auf Rechnung“, „Lastschrift“, (je nachdem welche
Zahlungsart(en) angeboten werden) wird die Kaufpreisforderung über die Novalnet AG als
Zahlungsinstitut an die Financial Management Solutions GmbH (unter der Marke InfinitePay), (im
Folgenden „InfinitePay“ genannt) abgetreten. Die zur Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten
werden dabei an die InfinitePay übermittelt. Die Datenübermittelung dient ua. dem Zweck, dass
InfinitePay zur Abwicklung Ihres Einkaufs mit der von Ihnen gewünschten Zahlungsart eine
Identitätsund
Bonitätsprüfung durchführen kann. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO aus dem berechtigten Interesse an einem Angebot von verschiedenen Zahlarten sowie dem
berechtigten Interesse am Schutz vor Zahlungsausfall. Sie haben das Recht aus Gründen, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen diese auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO beruhende
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten durch eine Mitteilung an uns zu
widersprechen. Die Datenschutzerklärung von InfinitePay finden Sie hier:
https://www.infinitepay.de/datenschutzhinweise. Sollten Sie Auskunft über die Verwendung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten erhalten wollen, können Sie sich jederzeit an
datenschutz@fms-mainz.de wenden. Die Bereitstellung der Daten ist für den Vertragsschluss mit der
von Ihnen gewünschten Zahlungsart erforderlich. Eine Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass der



Vertrag nicht mit der von Ihnen gewünschten Zahlungsart geschlossen werden kann.
Im Rahmen dieses Vertragsverhältnisses werden erhobene personenbezogene Daten zur
Beantragung, Durchführung und Beendigung dieser Geschäftsbeziehung an die CRIF Bürgel GmbH,
Leopoldstraße 244, 80807 München übermittelt.
Rechtsgrundlagen dieser Übermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Übermittlungen auf der Grundlage von
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO dürfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter
Interessen des Vertragspartners* oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten
erfordern, überwiegen. Der Datenaustausch mit der CRIF Bürgel GmbH dient auch der Erfüllung
gesetzlicher Pflichten zur Durchführung von Kreditwürdigkeitsprüfungen von Kunden (§ 505a und
506 des Bürgerlichen Gesetzbuches).
Die CRIF Bürgel GmbH verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch, um ihren
Vertragspartnern im Europäischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren
Drittländern (sofern für diese ein Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission besteht)
Informationen unter anderem zur Beurteilung der Kreditwürdigkeit von natürlichen Personen zu
geben.
Nähere Informationen zur Tätigkeit der CRIF Bürgel GmbH können dem CRIF-Bürgel-
Informationsblatt entnommen oder online unter www.crifbuergel.de/de/datenschutz eingesehen
werden.

Bonitätsabfrage

Zur Wahrung unseres berechtigten Interesses, insbesondere wenn wir in Vorleistung treten, holt unser
Zahlungsdienstleister für uns ggf. eine Bonitätsauskunft auf der Basis mathematisch-statistischer
Verfahren ein und verwendet die gewonnen Score-Werte für die Bewertung, ob ein entsprechendes
Zahlungsverfahren akzeptiert oder abgelehnt wird.
Ihre schutzwürdigen Belange werden gemäß den gesetzlichen Bestimmungen berücksichtigt.

Auskunft, Löschung, Sperrung

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf
Berichtigung, Widerspruch, Sperrung oder Löschung dieser Daten. Hierzu, sowie zu weiteren Fragen
zum Thema personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit per Post an folgende Anschrift
wenden:

Brodos AG
Erlanger Straße 9-13
91083 Baiersdorf

Oder Sie senden eine E-Mail an:

datenschutz@brodos.de

Sofern Sie von uns Informationen per E-Mail erhalten, können Sie Ihren Widerspruch noch
komfortabler ausüben, indem Sie den in der E-Mail enthaltenen Link anklicken und den weiteren
Anweisungen folgen.

Änderungen dieser Datenschutzinformationen

Wir möchten Ihnen immer ein attraktives Angebot präsentieren und passen unser Sortiment und
unsere Dienstleistungen deshalb fortlaufend an.
Dadurch können Aktualisierungen dieser Datenschutzinformationen erforderlich werden.
Wir empfehlen Ihnen deshalb, sich regelmäßig über Änderungen auf dieser Seite zu informieren.
Soweit es sich dabei um Änderungen handelt, die sich auf eine von Ihnen erteilte Einwilligung
auswirken könnten, werden wir Sie darüber gesondert informieren




